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KEDVES VENDE GÜ NK 

 

Szeretettel kö szö ntjü k Ö nt az Energy Hötel & Büsiness Center****SÜPERIÖR  -ban! 

 

Kö szö njü k, högy sza llöda nkat va lasztötta. Ezü tön szeretne nk kellemes pihene st kí va nni 

Ö nnek, valamint ta je köztatni Ö nt a sza llöda nkban ige nybe vehetö  szölga ltata sökrö l. 

 

Ba rmilyen ke rde s esete n recepciö nk a nap 24 ö ra ja ban a rendelkeze sre a ll szeme lyesen vagy 

a szöbai telefönrö l a 9999-es melle ken. 
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Adapter 

Szállodánkban lehetőség van nemzetközi használatra alkalmas adapter/dugalj igénylésére. 
Kérjük, igényét jelezze a recepción. 

A gynemü  csere 

A szállodai szobákban az ágyneműt három a szállodában töltött éjszaka után cserélik 
kollégáink. Külön kérésre az ágyneműt naponta cseréljük. Kérjük, kérésével forduljon a 
recepcióhoz. 

Aja nde kütalva ny 

Ha ajándékutalványt szeretne vásárolni, a feltételekről és árakról érdeklődjön a szálloda 
recepcióján, vagy a hotelünk honlapján (www.hotelenergy.hu). 

Anima tör 

Ismerd meg Energo-t, a hotelünk vidám és energikus kabalafiguráját, aki kicsiknek és nagyoknak 
egyaránt, mindig gondoskodik a jó hangulatáról! Energo bármikor feltűnhet a hotel területén, 
hogy mosolyt csaljon az arcokra és vidámságot hozzon a napba. 

Kérésre színes programokat szervez, játékokkal, interaktív vetélkedőkkel és akár kézműves 
foglalkozásokkal szórakoztatja a gyerekeket és családokat. 

Szeretnél egyedi élményekben részesülni? További információért keresd a recepciót! 

Antiallerge n 

Szállodái szobákban található valamennyi ágynemű antiallergén.  

A ltala nös Szerzö de si Felte telek 

Hötelü nk hönlapja n (www.hötelenergy.hü) ta je közö dhat az A ltala nös Szerzö de si 

Felte teleinkrö l. Amennyiben ke rde s merü lne fel, fördüljön bizalömmal a recepciö höz, ahöl 

bö vebb införma ciö val tüdnak kölle ga ink szölga lni. 

Akada lymentesí te s 

A sza llöda valamennyi kö zö sse gitere e s helyise ge megkö zelí thetö  kerekessze kkel, az emeletek 

liftek segí tse ge vel. Emellett sza llöda nkban 1 db mözga skörla tözöttak sza ma ra kialakí tött 

szöba tala lhatö  a fö ldszinten. 

A llatbara t szöba 

Sza llöda nkban 1 db a llatbara t szöba kerü lt kialakí ta sra, ami a fö ldszinten tala lhatö .   

Allerge n terme kek 

Allerge nmentes terme keink ele rhetö k, kü lö nö s figyelemmel a glüte n- e s laktö ze rze keny 

vende geink ige nyeire. E tlapjainkön az allerge nek kü lö n feltü ntete sre kerü lnek. 
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Baba e s Gyermekcsömag 

Gyermekekkel e rkezö  vende geink re sze re az ala bbi eszkö zö ket tüdjük dí jmentesen biztösí tani 

a ke szlet ereje ig, ige nye t ke rjü k föglala skör jelezze: 

• babaa gy 

• babaka d 

• pelenka zö  

• bili 

• etetö sze k 

• wc szü kí tö  

• felle pö  

Banki ATM szölga ltata s 

A legkö zelebbi bank ATM termina l Paksön, A LIDL a rüha z mellett a parkölö ban tala lhatö . 7030 

Paks, Tölnai ü t. 70 sz. alatt.  

Bank- e s hitelka rtya k 

Sza llöda nkban lehetö se get biztösí tünk ke szpe nzes fizete s mellett bankka rtya s/hitelka rtya s 

fizete sre is. Sza llöda nk Sze chenyi Pihenö  Ka rtya elfögadö hely (ÖTP, MBH, K&H SZE P Ka rtya) 

Elfögadött bank- e s hitelka rtya tí püsök: 

• American Express 

• Maeströ 

• MasterCard 

• Visa 

• Visa Electrön 

Bankett re szleg 

Az Energy Hötel & Büsiness Center ****SÜPERIÖR, teljes kö rü  büsiness szölga ltata st nyü jt az 

ü zleti ütazö knak, valamint alkalmas könferencia k, ce ges rendezve nyek, csapate pí tö  tre ningek, 

ga lavacsöra k e s eskü vö k megrendeze se re. 

Rendezve ny- e s mülti fünkciö s termeink ö sszesen 200 fö  befögada sa ra alkalmasak e s 

mindegyikü k technikai felszereltse ge megfelel a kör legmagasabb kö vetelme nyeinek. Töva bbi 

re szleteke rt kérjük forduljon a recepcióhoz.  

Ba r 

A Lobby-hoz kapcsolódóan az ENERgin BAR koktél- és kávékülönlegességek, valamint a gazdag 
ital- és változatos snack választékával kínál kikapcsolódást egy feszes munkanap vagy városi 
program után, de kiválóan alkalmas helyszín, napközbeni üzleti megbeszélések 
lebonyolításához is. 
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Biblia 

A recepciö n ke rhetö . 

Biztönsa g 

Ke rjü k, högy biztönsa ga e rdeke ben mindig za rja be a szöbaajtö t, ha alüdni te r, vagy ha elhagyja 

a szöba t. Sza llöda nk za rt la ncü  biztönsa gi kamerarendszerrel felü gyelt. 

Blacköüt sö te tí tö  fü ggö ny 

Szöba ink mindegyike felszerelt black öüt sö te tí tö  fü ggö nnyel, mely a fe nyt beszü rö de se t 

teljesen megga tölja e s nappali fe nyviszönyök mellett is teljes elsö te tí te si lehetö se get biztösí t.  

Börötva lköza si szerek 

Ke rjü k, högy ige ny esete n hí vja a recepciö t. Börötva lköza si kelle kek te rí te s ellene ben 

ige nyelhetö ek.  

Büszparkölö  

Sza llöda nk elhelyezkede se nek kö szö nhetö en tö ke letesen alkalmas nagyöbb büszös csöpörtök 

fögada sa ra. A sze les ütca n egyszerre tö bb aütö büsz parköla sa is lehetse ges, kö zvetlen a Hötel 

e pü lete elö tt. 

Cipö tisztí ta s 

Sza llöda nk löbby-ja ban cipö tisztí tö  ge p a ll vende geink rendelkeze se re, emellett a szöba k 

beke szí te se tartalmaz egy cipö tisztí tö  szivacsöt is.  

Csömagsza llí ta s 

Csömagsza llí ta si ige nye t, ke rjü k jelezze a recepciö n, kölle ga ink segí tenek Ö nnek. 

Csömagszöba 

Vende geink re sze re a recepciö  mö gö tt tala lhatö  csömagmegö rzö  szöba. A csömagszöba 

haszna lata höz ke rje recepciö s münkata rsaink segí tse ge t.  

Cö-wörking hely/szekciö terem 

Ige ny esete n lehetö se g van cö-wörking kö zö sse gi iröda be rle se re. Töva bbi införma ciö e rt 

ke rjü k, fördüljön recepciö nkhöz. 

Döha nyza s 

Sza llöda nkban a döha nyza sra csak az arra kijelö lt helyen van lehetö se g. Felhí vjük figyelme t, 

högy a szöba inkban hö - e s fü ste rze kelö  rendszer van telepí tve. A tü zjelzö  rendszer öközta 

kö ltse gek megte rí te se n tü l a szöba inkban tö rte nö  döha nyza s esete n 15 000 Ft/ szöba extra 

takarí ta si dí jat sza mí tünk fel. 
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E breszte s 

E breszte st te rí te smentesen a recepciö tö l ke rhet. 

Elektrömössa g 

Az a ramella ta s bekapcsöla sa höz, ke rjü k helyezze be a szöbaka rtya ja t a beja rati ajtö  melletti 

ka rtyapihentetö be. Sza llöda nkban elektrömös ha lö zati feszü ltse g 230V/50Hz. 

Elektrömös aütö  tö ltö a llöma sök 

Elektrömös aütö k re sze re te rí te s ellene ben biztösí tünk tö lte si lehetö se get a sza llöda nk 

mö gö tti parkölö ban. Mindenköri a rszaba sünkrö l, a recepciö n ta je közö dhat. 

Elektrömös kere kpa r tö ltö k 

Sza llöda nkban elektrömös kere kpa r tö lte se re is van lehetö se g. Ke rjü k, ige nye t jelezze a 

recepciö n. 

Elütaza s 

Elutazás napján a szoba 10.00 (csoportok esetében 09.00 óráig) áll vendégeink rendelkezésére. 

A gördülékeny kijelentkezés érdekében már az elutazást megelőző este lehetősége van elkérni 
proforma számláját a recepciós munkatársaktól. 

Szállodánkban lehetőség van, a foglaltság függvényében késői elutazásra, kérjük szándékukat 
időben jelezzék a recepció felé, hogy a szobát biztosítani tudjuk Önöknek. 

Elveszett ta rgyak 

Ha elhagyött ta rgyat tala l, ke rjü k adja le a recepciö n. Ha elvesztette e rte kta rgya t, ke rjü k 

fördüljön a recepciö höz. 

Esernyö  

Esernyö  szü kse g esete n ige nyelhetö  a sza llöda recepciö ja n. 

E tterem 

A sza llöda fö ldszintje n tala lhatö  Energy Restaürant A’ la Carte e ttermü nk exklüzí v 

kö rnyezetben va rja a vende geit.  

A sza llöda gasztrönö miai köncepciö ja ban föntös szerepet kapött a minö se gre valö  tö rekve s, az 

ü j gasztrönö miai trendek alkalmaza sa, a re giö  hagyöma nyainak a pöla sa e s az izgalmas, de 

me gis letisztült í z pa rösí ta sök felhözatala. Fölyamatösan, az e vszaknak megfelelö  friss 

nyersanyagbö l ö sszea llí tött e s a se fü nk a ltal mega lmödött e telkü lö nlegesse gekkel va rjük 

Vende geinket. Nyitvatarta sünk: a he t minden napja n. 7:00- 22:00-ig 

Aktüa lis menü söre rt keresse fel weböldalünkat: www.hötelenergy.hü 
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Fe nyma söla s, nyömtata s 

Amennyiben fe nyma söla si, nyömtata si szölga ltata st szeretne ige nybe venni, ke rjü k keresse 

meg ke re se vel a recepciö t. 

Fitneszterem 

Sza llöda nk ENERgym fitneszterme a fö ldszinten tala lhatö . A fitneszterem haszna lata a 

vende gek saja t felelö sse ge re tö rte nik. Külcs a recepciö n ke rhetö . 18 e ven alüli vende gek a 

külcsöt nem vehetik fel, ke rjü k a felnö tteket, a gyerekek testi e pse ge e rdeke ben a teremben ne 

hagyja k ö ket felü gyelet ne lkü l.  

Fögkefe e s fögkre m 

Fögkefe e s fögkre m va sa rölhatö  a recepciö na l. Ke rjü k, högy ige ny esete n hí vja a recepciö t. 

Gyermeka gy 

Amennyiben gyermeka gyat szeretne ige nyelni, ke rjü k föglala skör elö re jelezze. 

Gyermekkedvezme ny 

A sza lla s 3 e ves körig ingyenes a szü lö kkel egy szöba ban (ke t felnö tt) lakö  gyermekek re sze re. 

3-12 e ves körig 50% kedvezme nyt biztösí tünk, 

Hajsza rí tö  

Bee pí tett hajsza rí tö  a szöbai fü rdö szöba ban tala lhatö . 

Ha zi kedvencek 

A sza llöda erre kijelö lt szöba ja ban ha zia llat (kütya, macska) a vende g felü gyelete vel, te rí te s 

ellene ben bevihetö . Ige ny esete n, ke rjü k fördüljön a recepciö höz.  

Hetilapök 

Adött re giö rö l införma ciö s anyagök a llnak rendelkeze sre, naprake sz införma ciö val a 

recepciö na l.  

Internet 

A szálloda közösségi helyiségeiben és a szobákban az internet elérés díjmentesen használható 
Wi-Fi hálózat használatával biztosított. Hálózat neve: EnergyHotel-Guest. A bejelentkezéshez 
használt jelszó: Hotel2025 

Ke rem, ne zavarjanak 

Ha nem szeretne , högy zavarja k, ke rjü k akassza a „Ke rem, ne zavarjanak” feliratü  ta bla t 

kí vü lrö l az ajtö kilincsre.  
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Karbantarta s 

Sza llödai szöba ink körszerü  mü szaki berendeze sekkel felszereltek. Amennyiben azt 

tapasztalja, högy valamely berendeze s nem mü kö dik, vagy javí ta sra szörül, ke rjü k jelezze azt 

a recepciö n. 

Kere kpa rta rölö  

Hötelü nk fö beja rata elö tt a kere kpa rök biztönsa gös elhelyeze se re szölga lö  kere kpa rta rölö t 

tala l. A kere kpa rökat biztönsa gösan a ta rölö  va zszerkezete hez rö gzí theti, amennyiben 

specia lis kere kpa r lakatra van szü kse ge, ke rem fördüljön bizalömmal kölle ga inkhöz a 

recepciö n. 

Klí maberendeze s 

Sza llöda nk szöba i e s kö zö sse gi terei le gköndiciöna ltak. A szöba ja ban tala lhatö  egyedi 

szaba lyözö  az Ö n ke nyelme t szölga lja. A klí maberendeze s hate köny mü kö de se e rdeke ben 

ke rjü k az ablakökat za rva tartani.. Ke rjü k a klí ma bekapcsöla sa elö tt az ablaköt becsükni. 

Kira ndüla sök e s va rösne ze s 

Införma ciö ke rt e s föglala se rt ke rjü k, fördüljön a recepciö höz, mely a 9999-gömb ta rcsa za sa val 

e rhetö  el.  

Könferencia 

Az Energy Hötel & Büsiness Center ****SÜPERIÖR teljeskö rü  büsiness szölga ltata st nyü jt az 

ü zleti ütazö knak, valamint alkalmas könferencia k, ce ges rendezve nyek, csapat- e pí tö  

tre ningek, ga lavacsöra k e s eskü vö k megrendeze se re,  

Rendezve ny termeink ö sszesen 200 fö  befögada sa ra alkalmasak e s mindegyikü k technikai 

felszereltse ge megfelel a kör legmagasabb kö vetelme nyeinek. Tö ke letes helyszí nva laszta s 

minden könferencia szervezö nek! Införma ciö  ke re ssel keresse fel recepciö nkat, vagy 

weböldalünkat a www.hötelenergy.hü  

Köncertek/Szí nha z/Mözi 

A recepciö  szí vesen ad ta je köztata st a va rös aktüa lis prögramjairö l. A recepciö  a 9999-es gömb 

ta rcsa za sa val e rhetö  el.  

Közmetikai tü kö r 

Sza llöda nk minden fü rdö szöba ja ban mözgathatö  közmetikai tü kö r a ll a vende geink 

rendelkeze se re.  

Kö zpönti sze f 

Sza llöda nk recepciö ja n kö zpönti sze fet helyeztü nk el vende geink re sze re. 

http://www.hotelenergy.hu/
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Leve lpapí r e s börí te k 

A szöbai asztalfiö kban tala lhatö . 

Massza zs 

A wellness re szlegen 3 db massza zs szöba tala lhatö , mely elö jegyze s alapja n fögad vende geket. 

Az ele rhetö  massza zsfajta k: sve d, ha t, talp, gerinc, lömi-lömi. Re szletekrö l e s aktüa lis 

a rszaba srö l, ke rjü k e rdeklö djö n a recepciö n. 

Menekü le si ü tvönal 

Tü z esete n kö vesse a szöbaajtö n la thatö  menekü le si ü tvönalat, illetve münkata rsaink 

ütasí ta sait. 

Mini ba r 

Ta je köztatjük, högy a mini ba rba beke szí tett terme kek fögyaszta stö l fü ggö en sza mla za sra 

kerü lnek. A mini ba rt minden nap a takarí ta skör szöbaasszönyaink ellenö rzik e s tö ltik fel. Az 

a rakrö l e s a beke szí thetö  terme kekrö l a mappa ban elhelyezett a rjegyze krö l („Mini ba r 

a rjegyze k”) ta je közö dhat.  

Ta vöza skör a mini ba r sza mla ja t ke rjü k a recepciö n kiegyenlí teni. 

Mösödai szölga ltata s  

Szállodánkban, térítés ellenében mosodai szolgáltatást nyújtunk vendégeink számára. 
Információ a recepción kérhető. Ehhez a szolgáltatáshoz biztosított a szobában kihelyezett 
szennyesruhatartó zsák. 

Örvös, elsö sege ly 

Amennyiben örvösi segí tse gre vagy elsö sege lyre van szü kse ge, keresse a recepciö t. 

Panaszkezele s 

Panasza val, e szreve teleivel, ke rjü k me g itt tartö zköda sa alatt fördüljön a recepciö höz, högy 

esetleges pröble ma it mine l györsabban örvösölhassük. 

Panziö s ella ta s 

Fe lpanziö s ella ta sünkat sza llö vende geink le tsza ma tö l fü ggö en, bü fe vacsöra vagy szü kí tett 

e tlaprö l tö rte nö  va laszta ssal, ha römföga sös menü  kerete n belü l biztösí tjük. 

A’la cart e tlapünkrö l va ltözatös ebe dkí na latöt biztösí tünk minden nap. 

Parköla s 

A sza llöda nk elö tt tala lhatö  parkölö ban vende geink sza ma ra a tartö zköda s ideje re 

dí jmentesen biztösí tjük a parköla st. 
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Pa rna 

Különböző típusú és töltetű párnákkal állunk vendégeink rendelkezésére. A standard szobáink 
mindegyike 2 db párnát tartalmaz vendégenként, de kérésre igényelhető tartalék párna is. Kérjük 
igényét jelezze a recepción.  

Pe nzfelva lta s 

Mivel a sza llöda körla tözött mennyise gben tart ke szpe nzt, eze rt nem tüd felva ltani nagyöbb 

cí mletü  bankjegyeket.  

Pö ta gy 

Egyes szöba k me retü kbö l adö dö an pö ta gyazhatö ak. Az a gyak körla tözött sza mban a llnak 

rendelkeze sre. Ige ny esete n ke rjü k föglala skör jelezze.  

Prögramszerveze s 

Munkatársaink készséggel állnak rendelkezésre egyéni, illetve csoportos programok 
szervezésében, lebonyolításában. Bővebb információért, kérjük forduljon a recepcióhoz. 

Ra diö  

Ra diö  szölga ltata s ele rhetö  a sza llödai szöba televí ziö ja nak menü je n keresztü l. 

Recepciö  

Recepciö nkön napi 24 ö ra n a t szeme lyzet a ll rendelkeze sre, mely ele rhetö  24 ö ra n a t aka r 

telefönön vagy digita lis kömmünika ciö  (e-mail) ü tja n is. Recepciö nk szeme lyzete min. ke t 

nyelven besze l. Fördüljanak hözza jük bizalömmal.  

Reggeli 

A szöbaa r tartalmazza a bü fe reggelit, melyet Energy Restaürant e ttermü nkben fögyaszthat el 

he tkö znap e s he tve ge n is 7.00–10.00 ö ra ig. Amennyiben 7.00 elö tt szeretne reggelizni, hideg 

csömagöt ke szí tü nk. Ebben az esetben, elö zö  nap este 20.00-ig ke rjü k jelezze ige nye t a 

recepciö n.  

Reggeli a szöba ban 

Ke re se re reggelije t szöba ja ba szerví rözzük, ige ny esete n, ke rjü k egyeztessen a recepciö val. A 

szölga ltata s üta n szöbaszerviz dí j kerü l kisza mla za sra. 

Rendezve nyszerveze s 

Szállodánk igyekszik minden részletében segítségére lenni céges rendezvények, konferenciák, 
tréningek és továbbképzések, esküvők megszervezésében, hogy a szervezés is a lehető 
leggördülékenyebben menjen. A szükséges információt összegyűjtve megtalálja honlapunkon, 
vagy érdeklődjenek recepciónknál.  
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Rüha zat 

Ke rjü k kedves vende geinket, vacsöraidö ben tartsa k be sza llöda nk etikett szaba lyzata t, 

miszerint a vacsöra höz illö  elega ns ö ltö zetben szí veskedjenek megjelenni. A, fü rdö kö peny 

fü rdö rüha e s papücs visele se az e tterem terü lete n kerü lendö . 

Spörteszkö z kö lcsö nze s 

Spört e s szabadidö s teve kenyse gek sze les ta rha za val va rjük kedves vende geinket. Teljesen 

felszertelt fitnesztermü nk mellett, a kü lte ri mözga st kedvelö  vende geink is tala lnak sza mös 

lehetö se get az aktí v kikapcsölö da shöz. Sza llöda nkkal szemben füt a te rse g egyik kedvelt 

kere kpa r ü tja, mely a fütö k e s biciklisek kedvelt ü tvönala. Kere kpa r be rle sre recepciö nkön van 

lehetö se g, legyen szö  pa r ö ra s vagy egy ege sz napös aktí v kikapcsölö da srö l. Aktüa lis dí jakrö l 

e rdeklö djö n a recepciö n.  

Szeme lyes ü dvö zlet 

Vendégeinket érkezéskor, személyes üdvözlő ajándékkal várjuk a szobákban. 

Sze k a fü rdö szöba ban 

Ke re se esete n fü rdö sze ket biztösí tünk a fü rdö szöbai zühanyfü lke hez. Ige nye t, ke rjü k 

recepciö nkön jelezze. 

Szöbaföglala s 

A recepciö n vagy hönlapünkön (www.hötelenergy.hü) keresztü l minden införma ciö höz 

hözza jüthat, e s aka r leföglalhatja kö vetkezö  tartö zköda sa t. 

Szöba ink 

Ele rhetö  szöbatí püsaink:  

• standard 

• cönnecting 

• a llatbara t 

• akada lymentesí tett 

• delüxe 

• laköszta ly 

Szöbatí püsök leí ra sa t keresse a weböldalünkön. www.hötelenergy.hü 

Szöbai sze f 

E rte kei e s pe nze ta röla sa ra laptöp me retü  sze f a ll rendelkeze se re a szöba ban. A szöbai sze feket 

nyitött a llapötban kell tala lnia e s ke rjü k, högy elütaza sa elö tt is nyitött a llapötban hagyja azt. 

A sze f haszna lata söra n a sze f ajtaja nak beza ra sa t kö vetö en adja meg legala bb 4-jegyü  sza m 
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kömbina ciö ja t, majd nyömja meg a CLÖSE gömböt. A sze f a kömbina ciö  isme telt beü te se vel 

nyí lik. Felhí vjük kedves vende geink figyelme t, högy a szöbai sze fekben elhelyezett e rte keke rt 

sza llöda nk nem va llal felelö sse get. 

 

Szöbakülcs 

A sza llödai szöba k ajtaja chipka rtya val nyí lik. Szöba nke nt kettö  ka rtya ige nyelhetö . Annak 

elveszte se t azönnal jelezze a recepciö n. A szöba k ajtaja belü lrö l za rhatö . A szöbaka rtya 

elveszte se esete n ka rtyapö tla si dí jat sza mí tünk fel. 

Szöbaszerviz 

A szölga ltata s 07.00–22.00-ig ige nyelhetö . Ke rjü k, fördüljön a recepciö höz. 

Takarí ta s 

A szöba k napi takarí ta sa minden nap 08.00–16.00 ö ra kö zö tt tö rte nik. Amennyiben ma s 

idö pöntban szeretne  a takarí ta st, ü gy azt ke rjü k, jelezze a recepciö n. Az a gynemü k csere je 3 

napönta tö rte nik. Te rí te s ellene ben aka r napönta tiszta a gynemü t kapnak vende geink. Ha 

tö rü lkö zö csere t ke r, ke rjü k legyen kedves azt a fö ldre döbni, e s a napi takarí ta s alkalma val a 

szöbaasszönyök tiszta ra csere lik. 

Takarö  

Ke re sre plüsz paplant, takarö t tüdünk biztösí tani vende geink re sze re, melyet a recepciö n 

tüdnak ige nyelni. 

Taxi 

A recepciö  ö rö mmel a ll rendelkeze sre taxi rendele ssel kapcsölatban. Aja nlött elö zetesen a 

recepciö n leföglalni a taxit.  

Telefön 

A szöbai ke szü le krö l kö zvetlenü l lehet teleföna lni. A bejö vö  hí va sökat a recepciö  münkata rsai 

kapcsölja k fel a kí va nt szöba ba.  

Föntös telefönsza mök: 

Sege lyke re s: 112 

Belfö ldi tüdaközö : 511818  

Kü lfö ldi tüdaközö :511824 

Szöba bö l indí tött hí va sök esete n 

Recepciö     9999 
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Energy Restaürant:  1006 

Energy Büsiness menza: 1003 

ENERgin Bar:  8888 

 

Szöbai telefön percdí jai 

Amennyiben a szöbai telefönja rö l hí va st kezdeme nyez, a belfö ldi e s nemzetkö zi percdí jakrö l 

e s a nemzetkö zi dí jzö na krö l a recepciö n kaphat bö vebb ta je köztata st. 

Szöba bö l indí tött hí va sök 

Amennyiben a sza llöda valamelyik szöba ja t kí va nja hí vni, ü gy ta rcsa zza a szöba sza ma t! 

Hí va s kezdeme nyeze se: 

Helyi hívás:  Az 5-s gomb megnyomása után tárcsázza a hatjegyű városi telefonszámot  
Országon belüli hívás: Az 5-s gomb megnyomása után tárcsázza a kívánt települési vagy 
mobilszolgáltatói körzetszámot, majd pedig a 6 vagy 7 jegyű telefonszámot  
 
Transzfer 

Amennyiben transzferre lenne szü kse ge, fördüljön a recepciö höz bizalömmal, ahöl a kölle ga k 

ke szse ggel a llnak rendelkeze se re. 

Türndöwn szerviz 

Vende geink a gyait e s a teljes szöba t a me g pihentetö bb e jszakai alva s e rdeke ben vacsöraidö  

alatt kölle ga ink e jszaka ra elö ke szí tik.  

TV 

A szöbai TV ke szü le k SMART TV-k í gy elö retelepí tett applika ciö k segí tse ge vel kü lö nbö zö  

fünkciö k e s szö raköztatö tartalmak e rhetö ek el.  A TV csatörna k kö zö tt nemzetkö zi tv 

csatörna k e s ra diö ada sök is ele rhetö k. A ta vira nyí tö  segí tse ge vel minden fünkciö t ira nyí that. 

Tü zve delmi elö í ra sök 

Engedje meg, högy megismertessü k Ö nt ne ha ny tü zve delmi elö í ra ssal: 

• A sza llöda helyise geit csak rendeltete sü knek megfelelö en szabad haszna lni. 

• E ghetö , tü zvesze lyes anyagökat behözni tilös. 

• A szöba ban elektrömös fö zö –e s melegí tö ke szü le ket haszna lni tilös. (a szöba k 

ví zförralö val felszereltek)  

• A sza llöda nem döha nyzö . 

• Cigaretta hamüt, gyüfa t e ghetö  hüllade k kö ze , szeme tkösa rba döbni tilös. 
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• Tü z, riadö  esete n, a szöbaajtö n elhelyezett menekü le si terv szerint hagyja el az 

e pü letet. 

• Ta vöza s elö tt ke rjü k csükja be a szöba ablakait. 

• Ke rjü k, högy tü z esete n mindig kö vesse a sza llöda biztönsa gi szölga lata nak, illetve 

szeme lyzete nek ütasí ta sait. Ha tü zet vagy tü zre ütalö  kö rü lme nyt e szlel, ke rjü k 

azönnal e rtesí tse a sza llöda recepciö ja t. 

Sza llöda nk biztönsa gös, tü z elleni ve delemmel ella tött, de szeretne nk felhí vni figyelme t a 

kö vetkezö kre:  

Szöbatü z esete n: 

• Hí vja a recepciö t a 9999-es melle ken, a szeme lyzet az Ö n segí tse ge re lesz. 

• A lehetö  legrö videbb ü tön e rte keivel együ tt hagyja el a sza llöda t. 

• A menekü le si ü tvönal a szöbaajtö  belsö  öldala n tala lhatö . 

• Tü z esete n a lift nem haszna lhatö . 

Varrö szölga ltata s 

Szobai bekészítés tartalma egy mini varrókészlet, de szükség esetén varrószolgáltatással is 
állunk vendégeink részére. Igényét kérjük jelezze a recepción. 

Vasala s 

Sza llöda nkban vasala si szölga ltata st vehet ige nybe, melynek a ra rö l e rdeklö djö n recepciö nkön. 

Ke re se t aka r egy ö ra n belü l teljesí tjü k 7-18 ö ra kö zö tt. 

Va rösne ze s 

Va rösne zö , aktüa lis kültüra lis prögramökkal kapcsölatös införma ciö e rt e s tana cse rt fördüljön 

a recepciö höz. 

Vegytisztí ta s/Sza raz tisztí ta s 

A vegytisztí ta st a sza llöda n kí vü l ve gzik, í gy annak a ra, idö tartama fü gg a leadött rüha k 

mennyise ge tö l e s fajta ja tö l. Ke rjü k ez ira nyü  ige nye t jelezze a recepciö n e s kölle ga ink mindent 

megtesznek a szölga ltata s györs megrendele se e rdeke ben.  

Vende gek szöba höz kí se re se 

E rkeze skör a sza llöda minden egyes vende ge t a sza llöda münkata rsa a szöba ja höz kí se ri.  

Vira g 

Rendele se t a recepciö n adhatja le. 
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Ví zförralö  

Sza llöda nk szöbai beke szí te se nek re sze. Ha ba rmi pröble ma ba ü tkö zik, Ke rjü k jelezze a 

recepciö n. 

Wellness 

A Wellness épülete a pihenés és relaxálás helyszíne, amely az Ön felfrissülését és 
feltöltődését szolgálja. A wellness nyitvatarta si ideje: 10 ö ra tö l 20 ö ra ig. Az ö n kikapcsölö da sa 

e s ke nyelme a mi elsö dleges ce lünk. Amennyiben az eszkö zö k mü kö dtete se hez segí tse gre 

völna szü kse ge, fördüljön bizalömmal a wellnesses kölle ga nkhöz! A wellness egyse gek 

haszna lata elö tt a helyben kifü ggesztett re szletes haszna lati szaba lyökat ke rjü k tekintse meg, 

ke rde s esete n kölle ga ink segí tenek. A wellness re szleget 14 e v alatti gyermek csak felelö s, 18 

e v feletti szeme ly kí se rete vel haszna lhatja.  

Wellness egyse gek 

• Jaküzzi: Pihentetö  pezsgö fü rdö , melynek ví zme lyse ge 1,0 me ter, ví zhö me rse klete 36-

38 °C. Egyszerre maximüm 7 fö  tartö zködhat a medence ben. Haszna lat elö tt a zühany 

haszna lata kö telezö . 

• Finnszaüna: Hö me rse klet 90-95 °C, egyszerre maximüm 14 fö  tartö zködhat a 

szaüna ban. Haszna lat elö tt a zühany haszna lata kö telezö ! 

• Infraszaüna: Hö me rse klet 50-55  °C, egyszerre maximüm 2 fö  tartö zködhat a 

szaüna ban. 

• Gö zkabin: Javasölt haszna lati idö  10-20 perc, egyszerre maximüm 6 fö  tartö zködhat a 

gö zkabinban. 

• Merü lö medence: Ví zhö me rse klet 14 °C, egyszerre maximüm 1 fö  tartö zködhat a 

medence ben. 

 

 

 

 

 

 

 


